ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS
Oficina del Procurador del Trabajo

12 de febrero de 2007

ES, INC.

Consulta Nam. 15524
Nos referirﬁos a su comunicacion del 5 de febrero de 2007, la cual lee como sigue:

“Nuestra empresa se dedica a la asesoria laboral exclusivamente para
patronos. Ademads representamos a los pequefios comerciantes a traves del
Centro Unido de Detallistas realizando investigaciones, preparacién de
ponencias y en cabildeos laborales. No obstante, con las enmiendas de los
estatutos tanto federales como estatales nos ha surgido la siguiente
interrogante, por la cual solicitamos su opinién al respecto:
“Ios empleados que cjecutan funciones de tccnicos de reparacién
(computadoras), aire acondicionados, entre otros, que laboran fuera
de los predios de la empresa y ¢l patrono no tiene control de
supervisién directa de los mismos, solamente mediante e} medio de
conversaci6n telefénica, y el empleado (a) reporta haber laborado
en exceso de las ocho diarias, si dicho empleado (a) se clasifica
como exento bajo las disposiciones y clasificacion de vendedor
(viajante) o se considera un empleado (a) no exento y el patrono
tiene que pagar horas extra en exceso de ocho horas diarias”.
Yolicitamos ademds considere el grado de control sobre tales empleados
de parte del patrono, donde puede surgir la situacién que notifiquen horas
de trabajo adicionales pero durante el borario de trabajo tienen la libertad
de atender asunfos personales.
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Nos solicita que le brindemos nuestra opini6n sobre la aplicaci6én de las horas extras a los
técnicos de reparacién de aires acondicionados y computadoras.

Comenzamos estableciendo que ¢l derecho a recibir compensacién por trabajo realizado
en una jornada extraordinaria es un derecho garantizado ademas de por ley, por nuestra
propia Constitucién. La Seccién 16 del Articulo 1I de 1a Constitucién del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico dispone:

“Se reconoce el derecho de todo trabajador a escoger libremente su
ocupacién y a renunciar a ella, a recibir igual paga por igual trabajo, a un
salario minimo razonable, a proteccién contra riesgos para su salud o
integridad personal en su trabajo o empleo, y a una jornada ordinaria
que no exceda de ocho horas de trabajo. Sélo pedra trabajarse en
exceso_de este limite diario, mediante compensacién extraordinaria
que nuneca serd menor de una vez y media el tipo de salario ordinario,
segiin se disponga por ley.”

Ademés, 1a Ley nam. 379 de 15 de mayo de 1948, segiin enmendada, conocida como Ley
de Jornada de Trabajo, consagrd la jornada de trabajo en Puerto Rico y establecié cl
pago de horas extras trabajadas en exceso de la jornada legal. Esta Ley también fijé los
tiempos de descanso e impuso obligaciones a los patronos y; finalmente, sefialé las
penalidades por el incumplimiento de las mismas.

El Articulo I de la Ley Nam. 379 delimita fa politica pblica del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico relacionada a la jornada legal de trabajo en Puerto Rico y sefiala:

Es la politica de esta ley limitar a un maximo de ocho horas de trabajo en

Puerto Rico y proveer el pago de un tipo deble de salario para las horas
trabajadas en exceso de la jornada legal.

El Articulo 2 de la Ley Nam. 379, antes citada, define la jornada legal de trabajo diaria y
semanal, y dispone:

“Ocho (8) horas de labor constituyen Ia jornada legal diaria de trabajo

en Puerio Rico.
Cuarenta (40) horas de labor constituyen la jornada semanal de

trabajo.”

En cuanto a las horas exiras de trabajo el Articulo 4 de la misma ley dispone:
“Son horas exftras de trabajo.
(A)Las horas que un empleado trabaja para su patrono en exceso de ocho (8)
horas durante cualquier perfodo de veinticuatro (24) horas consecutivas.
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(B) Las horas que un empleado trabaja para su patrono en exceso de cuarenta (40)
durante cualquier semana, a menos que las horas trabajadas diariamente en
exceso de ocho sean pagadas a tipo doble”

Es importante sefialar que en algunas ocasiones estos empleados que trabajan distancia
pudieran ser clasificados como contratistas independientes. La controversia, ¢s decir si
son obreros o contratistas independientes, eventualmente tendré que definitla un tribunal
sin embargo, existen unas guias para definir si son empleados o contratistas
independientes que detallamos a continuacién:

ANl ol e
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9.
10.

La naturaleza, extensién y grado de control que ejerce el patrono sobre la persona
en la ¢jecucion de la obra o trabajo.

El grado de juicio o iniciativa que despliega la persona.

La forma de compensacion.

La facultad reemplear y el derecho de despedir obreros.

La oportunidad de ganancias y el riesge de pérdidas

La propiedad del equipo y la dependencia de las facilidades suministradas por el
principal.

La retencién de contribuciones.

Si como cuestion de realidad econdmica la persona que presta el servicio depende
de la empresa para la cual trabaja.

La permanencia de la relacién del trabajo

Si los servicios prestados son una parte integral del negocio del principal o se
pueden considerar como un negocio separado o independiente por si mismos.

EL Reglamento Num. 13 de Administradores, Ejecutivos y Profesionales excluye a los
empleados exentos que cumplan cabalmente con los requisitos del reglamento del pago
de horas exfras.

El Articulo Num.8 del Reglamento menciona a los empleados de computadoras, agentes
viajeros y vendedores ambulantes. El Reglamento dice asi:

Los analistas de sistemas de computadoras, programadores, ingenicros de
programas y demas empleados similarmente adiestrados en el campo de
las computadoras (informética) son elegibles para esta excepcion de
"Profesional" si cumplen con los siguientes requisitos:

1. devengue el minimo requerido salarial dispuesto por el Articulo IX
Reglamento; ($455.00 Semanales)

2. cuya funcién primordial es:

a) la aplicacion de técnicas de analisis de sistemas y procedimientos,
incluyendo consultas con el usuario, para determinar el equipo
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("hardware"), los programas ("software") y las especificaciones
funcionales del sistema;

b) el disefio, el desarrollo, la documentacion, el andlisis, Ia creacion, la
prueba o modificacién de sistemas o programas de computadoras,
incluyendo prototipos, basados en y relacionados a las especificaciones del
usuario o al disefio del sistema;

¢) el disefio, documentacion, prueba, creacién o modificacién de
programas de computadoras relacionados a sistemas operacionales de
mAquinas; o

d) una combinacién de las funciones antes mencionadas, cuyo desempefio
exija el mismo nivel de destreza.

B. Los empleados de sistemas de computadora o informética pueden realizar
tareas de empleados administrativos o ejecutivos y, de cumplir con los requisitos
alli establecidos, incluyendo el Articulo IX-Al y IX-A2, podrian considerarse
exentos bajo dichas disposiciones.

C. Los Agentes Viajeros y Vendedores Ambulantes son aquellos empleados cuya
funcién primordial es realizar ventas seglin definido por la FLSA v/o por la Ley
Nam. 379, o aquellos empleados cuyo deber primordial sea obtener 6rdenes o
contratos de servicios o para el uso de facilidades por lo cual el cliente o
comprador pagard una consideracién o remuneracién; y que el empleado esté
habitual y regularmente ocupado lejos del lugar de negocio de su patrono mientras
realiza dichas funciones. Este empleado generalmente realiza sus ventas en ¢l
lugar de negocios o residencia de los clientes. Esta excepeion no incluye ventas
por teléfono, por correo o por el Internet, a menos de que las mismas sean
resultado de una gestién personal de ventas. El requisito de una compensacion
minima salarial (Articulo IX de este Reglamento) no es de aplicacion para los
empleados que sean considerados agentes viajeros o vendedores ambulantes bajo
esta disposicién.

Como puede observar los reglamento son especificos en cuanto a las personas que
pueden ser exenias de las disposiciones de horas exiras. Las funciones que usted
menciona en su consulta no estdn dentro de la disposicién de empleados exentos, por lo
que resuminos que deben ser compensados de acuerdo a la legislacion laboral aplicable.

Ser4 obligacién del patrono asegurarse del cumplimiento estricto de toda la legislacion
protectora del trabajo, por ejemplo, debe asegurarse de pagarle al empleado el tiempo
extra de su jornada de trabajo, asi como el periodo tomar alimentos, conforme a Ley 379
de 15 de mayo de 1948, segin enmendada. Obviamente también es necesario cumplir
con las disposiciones de las leyes de Salario Minimo Vacaciones y Licencia por
enfermedad, Ley 180 del 17 de julio de 1998. y con todas las licencias vigentes en
Puerto Rico, tales como: maternidad, lactancia, jurado, sinot, Fondo del Seguro del
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Estado y otras. En resumen es deber de la compafifa cumplir todas y cada una de la
legislacion obrero patronal; de Puetto Rico.

Esperamos que esta informacién le sea ftil.

Solidariamente,




